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Lernziele 

■ Kann einen Text über 
verschiedene 
Arbeitskulturen lesen und 
verstehen.  
 

■ Kann über 
Missverständnisse am 
Arbeitsplatz erzählen.  

http://www.lingoda.com/
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Mittagspause zwischen 13 und 17 
Uhr? Normalität in Italien. 

Kaffeepause jede Stunde? Kein 
Problem in Schweden. Und wie ist es in 

Deutschland?  

http://www.lingoda.com/
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die Fortbildung 

beruflicher 
Hintergrund 

die 
Stellenanzeige 

der Lohn freiberuflich 

der Mitarbeiter 
der 

Stellvertreter 

die 
Versicherung 

Die Arbeitswelt 

http://www.lingoda.com/
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Die Arbeitswelt 

Der berufliche Hintergrund spielt eine 
große Rolle. 

Könntest du freiberuflich arbeiten? 

Ich habe eine interessante 
Stellenanzeige gelesen. 

Hast du schon einen Stellvertreter, 
wenn du in den Urlaub gehst? 

http://www.lingoda.com/
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Die Arbeitswelt 

Ich habe vor einem Jahr eine 
Lebensversicherung abgeschlossen. 

Der Lohn muss jährlich steigen. 

Der Mitarbeiter spielt eine wichtige 
Rolle für die Firma, bei der er arbeitet. 

Die Fortbildung am Arbeitsplatz trägt 
zu deiner Entwicklung bei. 

http://www.lingoda.com/
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Kulturelle Unterschiede am Arbeitsplatz 

Globalisierung ist mit Sicherheit das Wort des 21. 
Jahrhunderts. Sie prägt unser alltägliches Leben, 
unsere Arbeit, unser Denken, unser Essen. Heute 
ist es ganz normal, dass wir morgens einen 
italienischen Kaffee trinken, mittags eine indische 
Spezialität bestellen und abends noch schnell die 
thailändische Küche ausprobieren. 
Globalisierung bemerkt man aber am meisten 
am Arbeitsplatz.  

http://www.lingoda.com/
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Kulturelle Unterschiede am Arbeitsplatz 

Wenn dein Computer oder eine Anwendung 
nicht funktioniert, rufst du die Notfallnummer an 
und höchstwahrscheinlich wird am anderen Ende 
dein Kollege aus Indien antworten. Doch das ist 
kein Problem. Er kann deinen Computer 
reparieren, auch wenn du in Deutschland 
arbeitest und er in Indien tätig ist. Globalisierung 
bedeutet aber auch mehr Bewegungsfreiheit. 
Heute kannst du in Deutschland arbeiten, aber 
morgen bist du in Japan dienstlich unterwegs. 
Eigentlich kein Problem.  

http://www.lingoda.com/
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Kulturelle Unterschiede am Arbeitsplatz 

Doch unabhängig von der Globalisierung hat jedes Land seine 
eigenen Regeln und seine spezifische Kultur. Und das gilt auch für 
den Arbeitsplatz. In Deutschland arbeitet man nicht so wie in Spanien 
und in Amerika nicht so wie in Indien. Auch wenn wir dieselbe 
Sprache sprechen, heißt das nicht, dass wir alle gleich sind und die 
gleichen Sitten haben. Multikulturalität ist schön, auch am 
Arbeitsplatz. 

http://www.lingoda.com/
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Was ist das Wort des 
21. Jahrhunderts und 

warum? 

Was prägt dieses 
Wort? 

Was bedeutet dieses 
Wort? 

Wie wird dieses Wort 
im Text dargestellt? 

Fragen zum Text 

http://www.lingoda.com/
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Kulturelle Unterschiede am Arbeitsplatz 

Was verstehst du unter 
kulturellen Unterschieden 

am Arbeitsplatz? Kannst du 
ein paar Beispiele nennen? 

http://www.lingoda.com/
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“ “ 

Dein Kollege / deine Kollegin aus Deutschland muss für einen Monat in 
deinem Heimatland arbeiten. Erkläre ihm / ihr, wie er / sie sich 

verhalten soll. 

Kulturelle Unterschiede am Arbeitsplatz 

Erstens solltest du … 

http://www.lingoda.com/
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Siesta 

In Italien oder Spanien zum Beispiel sind die 
Geschäfte zwischen 13 und 17 Uhr geschlossen. 
Es ist die Zeit für das Mittagessen und für eine 
anschließende Ruhepause. In Spanien nennt 
man das Siesta. Es gibt aber auch einen Grund 
für diese Pause. In den südlichen Ländern 
Europas ist es um diese Uhrzeit sehr heiß und 
somit kann die Arbeit im Freien sehr 
anstrengend sein. Man nutzt die frühen 
Morgenstunden oder den späten Abend, um zu 
arbeiten oder die alltäglichen Tätigkeiten zu 
erledigen. Der fehlende Schlaf wird tagsüber 
nachgeholt, daher auch diese lange 
Mittagspause. 

http://www.lingoda.com/
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Fika 

In Schweden ist Fika zu einem ganz speziellen 
Konzept geworden. Es ist eine ganz gute 
Möglichkeit, sich mit den anderen zu treffen und 
zu sprechen. Man tauscht die letzten Neuigkeiten 
aus, man plaudert über Gott und die Welt. Fika 
ist ein gesellschaftliches Event, es kann sogar 
zum Teambuilding auf der Arbeit dienen. Was ist 
eigentlich Fika? Es ist die Kaffeepause 
zwischendurch. Fika findet meistens zwischen 
den Mahlzeiten statt. In Schweden sind die Fika-
Pausen fast verpflichtend. Egal, ob diese 
während der Arbeit oder am Abend stattfinden. 
Und auch in Finnland ist Fika ein Muss. 

http://www.lingoda.com/
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Andere kulturelle Unterschiede 

Aber nicht nur die Pausen machen den Unterschied. Mimik und 
Gestik können zu Missverständnissen oder Freundschaften führen. 
Für Einige ist das Händeschütteln ein Zeichen des Respekts, für 
Andere nicht. Chinesen empfinden es beispielsweise als wenig 
hygienisch, wenn man vor einem anderen Menschen niest. Auch die 
Nase zu stark zu putzen gilt als unhöflich.  

http://www.lingoda.com/
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Was meinst du? 

Was hältst du von 
diesen kulturellen 

Sitten? 

Fika 

http://www.lingoda.com/


17 www.lingoda.co
m 

Erzähle über deine erste berufliche Erfahrung in Deutschland oder in 
einem anderen Land. 

Meine Erfahrungen 

Gab es spezifische Regeln, die du einhalten musstest? 

Was war komplett neu für dich? 

Womit bist du gut zurechtgekommen und womit nicht? 

http://www.lingoda.com/
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“ “ 
Welche Regeln müssen in deinem Heimatland am Arbeitsplatz 

eingehalten werden?  

Kulturelle Unterschiede am Arbeitsplatz 

In meinem Heimatland ist es wichtig, dass man ...  

http://www.lingoda.com/
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Kulturelle Unterschiede am Arbeitsplatz 

Wenn man in Deutschland den Kopf schüttelt, 
bedeutet das Nein bzw. man ist mit etwas nicht 
einverstanden, in Bulgarien dagegen meint man 
damit Ja. Auch die Begrüßung ist nicht überall 
gleich. Deutsche geben sich meist die Hand, in 
den südlichen Staaten ist die Begrüßung oft sehr 
innig und man küsst sich auf die Wange. In 
Russland hängt die Art der Begrüßung von dem 
Geschlecht ab. Russische Männer geben sich die 
Hände, russische Frauen werden mit Kopfnicken 
begrüßt. 

http://www.lingoda.com/
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Kulturelle Unterschiede am Arbeitsplatz 

Mimik und Gestik helfen uns, unsere Gefühle 
auszudrücken. Traurigkeit und Freude, Wut, 
Zufriedenheit und auch Skepsis können 
problemlos durch unseren Gesichtsausdruck 
signalisiert werden. Deutsche, die lächeln, zeigen, 
dass sie zufrieden sind. In Japan werden Gefühle 
nicht direkt gezeigt.  In Japan kann ein Lächeln 
sowohl Wut als auch Trauer ausdrücken. Es kann 
manchmal schwer sein, zu erkennen, was unser 
Gesprächspartner ausdrücken möchte, 
insbesondere wenn dieser aus einer anderen 
Kultur stammt. 

http://www.lingoda.com/
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Kulturelle Unterschiede am Arbeitsplatz 

Globalisierung bedeutet somit nicht nur zusammenarbeiten, sondern 
auch miteinander kommunizieren, Meinungen austauschen, 
denselben Arbeitsplatz teilen. Globalisierung kann Vorteile und 
Nachteile haben, doch Multikulturalität kann hauptsächlich 
interessant und vielfältig sein. Neue Traditionen und neue Sprachen 
sind wichtig für die Karriere, aber auch für uns. Fika oder Siesta, 
indisch oder chinesisch essen, mit einem arabischen Kollegen 
zusammenarbeiten, so sieht die Arbeitswelt des 21. Jahrhunderts 
aus.  

http://www.lingoda.com/
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Suche nach Antworten im Text! 

Zurück zur Globalisierung 

Welche Vorteile hat die Globalisierung 
am Arbeitsplatz? 

Welche Nachteile hat sie? 

Kannst du eigene Vor- und Nachteile 
hinzufügen? 

http://www.lingoda.com/
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Kulturelle Unterschiede am Arbeitsplatz 

Gibt es in deinem 
Land eine 

bestimmte Mimik 
oder Gestik, die sich 

von anderen 
Ländern 

unterscheidet? 

http://www.lingoda.com/
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Kannst du deinen Kollegen eine lustige 
Geschichte über kulturelle Unterschiede 
am Arbeitsplatz erzählen? Eine 
persönliche Erfahrung? 

Eigene Erfahrungen 

Als ich damals mein Auslandspraktikum in ... absolviert habe, ist 
mir...passiert.  

http://www.lingoda.com/
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Gehe zur zweiten Seite dieser Lektion zurück und prüfe, 
ob du die Lernziele erreicht hast. 

ja nein 

_______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

Über die Lernziele nachdenken 

http://www.lingoda.com/
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Denke bitte an all das, was du in dieser Lektion gelernt hast. 
Was war am schwierigsten (Übungen, Wortschatz…)? Und am einfachsten? 

+ 

+ 

– 

– Wenn du Zeit hast, gehe noch einmal zurück 
zu den schwierigsten Seiten. 

_______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

Über diese Lektion nachdenken 

http://www.lingoda.com/


27 www.lingoda.co
m 

Hausaufgaben 

http://www.lingoda.com/
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Schreibe eine kurze Zusammenfassung 
über kulturelle Unterschiede am 

Arbeitsplatz. In welchen Ländern gibt 
es welche Sitten und Gewohnheiten?  

Einen Text schreiben 

http://www.lingoda.com/
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Kulturelle Unterschiede am Arbeitsplatz. Was bedeutet das 
eigentlich? 

Was bedeutet das? 

... 

http://www.lingoda.com/
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                Wer sind wir? 

 

Warum Deutsch online lernen? 

Was für Deutschkurse bieten wir an? 

Wer sind unsere Deutschlehrer? 

Wie kann man ein Deutsch-Zertifikat erhalten? 

Wir haben auch ein Sprachen-Blog! 

Dieses Lehrmaterial wurde von 

 

 

erstellt. 

 

Über dieses Material 

                

                

                

                

                

http://www.lingoda.com/
https://www.lingoda.de/ueber-uns
http://www.lingoda.com/
https://www.lingoda.de/online-sprachkurse
https://www.lingoda.de/deutsch/so-funktionierts
https://www.lingoda.de/deutschlehrer
https://www.lingoda.de/deutsch/zertifikat
https://www.lingoda.de/blog

