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Lernziele 

■ Kann passende Redemittel 
für eine überzeugende 
Verkaufsstrategie 
benennen. 
 

■ Kann über die Erwartungen 
und Überzeugung von 
Produkten diskutieren.  

http://www.lingoda.com/
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Mein Kollege ist echt ein 
Verkaufstalent. Er verkauft einfach 
alles – sogar einem Londoner einen 

Sonnenschirm. Wie macht er das? Nun, 
durch geschickte Manipulation weckt 

er in seinen Kunden Interesse für 
jedes Produkt, auch eins, das sie gar 

nicht haben wollten.  

http://www.lingoda.com/
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Kaufen, kaufen, kaufen 

■ Wie kann ich Menschen dazu bringen, mein Produkt zu kaufen? 

Apfel! Banane! Apfel! Banane! Essen! 

Okay, so sicherlich nicht. Lernt mehr darüber in der heutigen Stunde. 

http://www.lingoda.com/
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etwas an den Mann bringen 

Mein Job ist es, unser Produkt zu präsentieren und an den Mann zu 
bringen. 

http://www.lingoda.com/
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vermarkten 

Die Aufgabe unserer Marketingabteilung ist es, eine gute Strategie zu 
entwickeln, mit der wir unser Produkt vermarkten können. 

http://www.lingoda.com/
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das Verkaufstalent 

Jan ist ein echtes Verkaufstalent. Er könnte sogar einer Maus eine Katze 
als Haustier verkaufen. 

http://www.lingoda.com/
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Letztendich sollte er 
dem Kunden etwas 
aufschwatzen, ohne 

dass der es so 
empfindet. 

Er muss das 
Interesse der 

Kunden wecken. 

Er sollte je nach Kunde, 
mal extrovertiert, mal 
introvertiert agieren. 

Es ist auch wichtig, 
dass er ein gutes 

Einfühlungsvermögen 
besitzt, um sich auf die 
Kunden einzustellen. 

Er sollte 
kontaktfreudig sein. 

Manipulation und 
langsam das Interesse 
wecken sind nur zwei 

seiner 
Verkaufsstrategien. 

…und die Redekunst 
beherrschen. 

Dazu gehört auch 
die unbemerkte 
Manipulation.  

Was muss ein Verkaufstalent können? 

http://www.lingoda.com/
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Angebot und Nachfrage 

Angebot und Nachfrage bedingen sich gegenseitig.  

Kannst du den Zusammenhang erklären? 

http://www.lingoda.com/
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der Räumungsverkauf 

Unser Laden muss leider schließen, daher haben wir einen großen 
Räumungsverkauf gestartet und alles um 70% reduziert. 

http://www.lingoda.com/
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Verkaufen 

Um ihr Lager leer zu bekommen, 
starten viele Geschäfte einen 
Räumungsverkauf. 

Oft zählt nicht mehr die Qualität eines 
Produkts, sondern wie gut es 
vermarktet wird. 

Angebot und Nachfrage beeinflussen 
sich gegenseitig. 

Bis heute haben wir etwa 3000 neue 
Smartphones an den Mann gebracht. 

http://www.lingoda.com/
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Welches Produkt würdest du sofort kaufen? Warum?  

Für welches Produkt würdest du niemals Geld ausgeben? Warum? 

Welches Produkt findest du langweilig, wirst es aber sicherlich 
brauchen? 

Erstelle Ranglisten 

http://www.lingoda.com/
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Erstelle eine Liste 

In welche der Kategorien würdest du die Produkte von S.12 
einordnen? Fallen dir noch andere Produkte ein? 

Sieht gut aus, ist aber 
eigentlich langweilig 

Sieht langweilig aus, es 
macht aber viel Spaß, 

damit zu spielen 

Ist nicht besonders 
schön, aber extrem 

praktisch 

Sieht okay aus, ist recht 
praktisch, aber nicht 

umwerfend 

http://www.lingoda.com/
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1 

Vermarktung 

Überlege dir Strategien, um die Vorteile der Produkte hervorzuheben! 

Wie verbirgst du, dass ein tolles neues Produkt schnell langweilig 

wird? 

http://www.lingoda.com/
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2 
1 

Vermarktung 

Überlege dir Strategien, um die Vorteile der Produkte hervorzuheben! 

Wie machst du den Kunden klar, dass sie ein bestimmtes Produkt, zum 

Beispiel eine Winterjacke, definitiv brauchen, auch wenn sie darin aussehen 

wie das Michelin-Männchen? 

Wie verbirgst du, dass ein tolles neues Produkt schnell langweilig 

wird? 

http://www.lingoda.com/
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1 
2 

3 

Vermarktung 

Überlege dir Strategien, um die Vorteile der Produkte hervorzuheben! 

Wie machst du den Kunden klar, dass sie ein bestimmtes Produkt, zum 

Beispiel eine Winterjacke, definitiv brauchen, auch wenn sie darin aussehen 

wie das Michelin-Männchen? 

Wie verbirgst du, dass ein tolles neues Produkt schnell langweilig 

wird? 

Wie beweist du den Kunden, dass sie mit deiner nicht so 

ästhetischen Spielekonsole  sehr viel Spaß haben werden? 

http://www.lingoda.com/
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Ein Kunde fragt dich: 
Wenn Sie ganz ehrlich 
sind, wie sinnvoll ist 

dieses Produkt? 

Du versuchst einen 
Kunden von dem 

neuesten Tablet zu 
überzeugen, das ihr 

gerade auf den Markt 
gebracht habt, obwohl du 

weißt, dass es ein 
gleichwertiges für weniger 

Geld woanders gibt. 

Du möchtest einem 
Kunden unbedingt die 
neue Spielekonsole mit 

Bewegungssensor 
verkaufen. Er hat aber 

schon ein sehr ähnliches 
Modell. Wie gehst du vor? 

Deine Firma verkauft 
eine recht günstige 
Spielekonsole. Das 

Zubehör ist hingegen 
sehr teuer. Ein Kunde 
möchte sie deswegen 

nicht kaufen.  

Schwierige Situationen: Wie würdest du reagieren? 

http://www.lingoda.com/
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Immobilien erfahren derzeit eine große Wertsteigerung. 

die Wertsteigerung 

http://www.lingoda.com/
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werben für 

Sie wirbt für ein großes Modehaus. 

http://www.lingoda.com/


20 www.lingoda.com 

die Überzeugung 

Ich kaufe aus Überzeugung nur frische regionale Produkte vom Markt. 

http://www.lingoda.com/
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individuelle Bedürfnisse 

Von einem guten Produkt erwarte ich, dass es genau auf meine 
individuellen Bedürfnisse zugeschnitten ist. 

http://www.lingoda.com/
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die Zuschreibung 

Die Zuschreibung von gut klingenden Attributen in der Werbung ist oft 
abenteuerlich. 

http://www.lingoda.com/
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die Wertschätzung 

Meine Kollegen sind toll. Ich erfahre viel Wertschätzung für meine Arbeit. 

http://www.lingoda.com/
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die Warteschlange 

Wenn ein neues Smartphone auf den Markt kommt, bilden sich vor den 
Läden oft lange Warteschlangen, denn jeder möchte eines. 

http://www.lingoda.com/
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Der Kunde ist König 

Man muss seine Kunden dazu bringen, 
ein Produkt wertzuschätzen, dann kann 
man sie davon überzeugen, es zu 
kaufen. 

Yoga wird oft eine heilende Wirkung 
zugeschrieben. 

Sie wirbt mit der Frische ihrer Blumen 
und  hat damit Erfolg: Vor ihrem Laden 

gibt es oft lange Warteschlangen. 

Bei einer kompetenten Beratung geht 
man ganz auf die individuellen 

Bedürfnisse des Kunden ein. 

http://www.lingoda.com/
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Was denkst du? Begründe deine Meinung! 

1. Wenn ein Hersteller ein Produkt mit den richtigen 
Bildern bewirbt, kann er fast alles verkaufen.  

2. Wenn einem Tablet besondere Leistungen und 
Features zugeschrieben werden, würde ich es 
kaufen, auch wenn ich schon eins habe. 

3. Man sollte manche Dinge kaufen, die jetzt vielleicht 
noch nicht attraktiv sind, aber in ein paar Jahren eine 
enorme Wertsteigerung erfahren. 

4. Echte Handarbeit wird heute nicht mehr 
wertgeschätzt. 

5. Wenn ich eine lange Warteschlange vor einem 
Geschäft sehe, denke ich automatisch, dass die dort 
verkauften Produkte besonders hochwertig sind. 

STIMME ZU 
STIMME 

NICHT ZU 

6. Schon aus Überzeugung würde ich nie eine 
Winterjacke mit Gänsefedern kaufen, auch wenn sie 
so warm hält wie keine andere. 

http://www.lingoda.com/
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Aus Überzeugung nicht 

Welche Produkte 
würdest du aus 

Überzeugung nicht 
kaufen? Warum? 

http://www.lingoda.com/
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“ “ 

Ein Produkt wird folgendermaßen beworben. Was sind deine 
Erwartungen an das Produkt? 

Werbung 

Klein, aber oho: Sie mag ihnen vielleicht nicht gleich 
auffallen, aber mit unserer neuen Spielekonsole Bii Move 

haben Sie den Spaß ihres Lebens. 

http://www.lingoda.com/
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Sprich mit deinem Lehrer über folgende Fragen: 

Erfahrungen 

http://www.lingoda.com/
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2 

3 

1 

Werbung 

Diskutiere die folgenden Fragen: 

Wie muss Werbung sein, damit du auf sie aufmerksam wirst? 

Formuliere einen Werbespruch für eins der Produkte von S. 

12!  

Wie müsste Werbung sein, damit du ein völlig unnützes 
Produkt kaufst? 

http://www.lingoda.com/
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Gehe zur zweiten Seite dieser Lektion zurück und prüfe, 
ob du die Lernziele erreicht hast. 

ja nein 

_______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

Über die Lernziele nachdenken 

http://www.lingoda.com/
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Denke bitte an all das, was du in dieser Lektion gelernt hast. 
Was war am schwierigsten (Übungen, Wortschatz…)? Und am einfachsten? 

+ 

+ 

– 

– Wenn du Zeit hast, gehe noch einmal zurück 
zu den schwierigsten Seiten. 

_______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

_______________________________ 

Über diese Lektion nachdenken 

http://www.lingoda.com/
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Hausaufgaben 

http://www.lingoda.com/
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Lege neue Karteikarten mit den neuen Vokablen aus dieser 
Lektion an! 

Vokabelkarten 

etwas an den Mann 
bringen 

http://www.lingoda.com/
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–          □        × 

Du hast einen Staubsauger gekauft, der damit beworben wurde, dass er sehr 
schnell und sehr gründlich saugt. Stattdessen braucht er aber doppelt so 

lange wie dein alter Staubsauger. 
 Jetzt möchtest du diesen Staubsauger gern zurückgeben und dein Geld 

zurückbekommen. Schreibe eine E-Mail, in der du die Probleme schilderst 
und klarmachst, was du vom Hersteller erwartest.  

Beschwerde-E-Mail 

An: service@supersaug.de 

Betreff: Beschwerde Supersaug MaXX 2000 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

vor kurzem kaufte ich Ihren Supersaug MaXX 2000 ... 

http://www.lingoda.com/
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                Wer sind wir? 
 
Warum Deutsch online lernen? 

Was für Deutschkurse bieten wir an? 

Wer sind unsere Deutschlehrer? 

Wie kann man ein Deutsch-Zertifikat erhalten? 

Wir haben auch ein Sprachen-Blog! 

Dieses Lehrmaterial wurde von 
 
 

erstellt. 
 

Über dieses Material 

                

                

                

                

                

http://www.lingoda.com/
https://www.lingoda.de/ueber-uns
http://www.lingoda.com/
https://www.lingoda.de/online-sprachkurse
https://www.lingoda.de/deutsch/so-funktionierts
https://www.lingoda.de/deutschlehrer
https://www.lingoda.de/deutsch/zertifikat
https://www.lingoda.de/blog

