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Objetivos

Aprender vocabulario para
negociar en el ambito
laboral

Revisar expresiones para

llegar a acuerdos en otros
ambitos de la vida

Aprender estrategias para
negociar
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Mi socio y yo no conseguimos llegar a
un acuerdo con esa empresa. Nos
parece una oferta irrechazable, pero
también es cierto que es un poco
arriesgada.
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Llegar a un acuerdo

En esta leccién aprenderemos expresiones y estrategias para llegar a acuerdos

en el trabajo.

Nos hicieron una oferta irrechazable, asi que cerramos el trato.
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Negociamos

una oferta
irrechazable

un conflicto de
intereses

intercambiar
opiniones

ser profesional

Esta empresa nos ha hecho una oferta irrechazable.

Tenemos un conflicto de intereses aqui. Buscamos cosas diferentes.

Vamos a intercambiar opiniones sobre el tema. Quizds podamos llegar a
un acuerdo.

El Sr. Lopez es muy profesional. Me encanta tratar con él.
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Negociamos

ser socio

cerrar el
acuerdo

cerrar el trato

compartir
intereses

El Sr. Pérez y yo somos socios. Puede tratar con cualquiera de nosotros.

¢A qué hora tenemos la reunién para cerrar el acuerdo?

Hoy hemos cerrado un trato muy ventajoso para la empresa.

Su empresa y la mia compartimos intereses y podemos llegar a un
acuerdo.
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Completa las frases con palabras de las paginas anteriores

Esta tarde estoy
ocupado. Tengo que
con una
empresa muy
importante.
Verdaderamente es
una reunion decisiva.

Manuel y yo
SOmos :
Fundamos juntos la
empresa hace siete
afnos y llevamos todo
este tiempo trabajando
en colaboracion.
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Creo que el Sr.
Martinez no es nada

Siempre llega tarde, no
cumple con el cédigo
de vestimenta y es muy
maleducado.

Nos han hecho
. Nos
vendian los aires

acondicionados con
seguro a todo riesgo y sin
gastos de mantenimiento.

Obviamente, hemos

aceptado.
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Negociamos

Ahora, escribe algunas frases utilizando algunas de estas
palabras:
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Las formas de tratamiento

Escucha el siguiente texto sobre las
formas de tratamiento en Espafa.
¢Como es en tu pais?

www.lingoda.com


http://www.lingoda.com/

ofrecer una alternativa hacer una contraoferta

Estas dos expresiones son sinénimas.

No nos convencio el primer trato, pero después nos hicieron
una contraoferta y hemos llegado a un acuerdo.
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mostrar interés mostrar empatia

Mostrar interés y mostrar empatia son destrezas necesarias para poder negociar en
los diferentes ambitos de la vida. Observa estos ejemplos y aprende como hacerlo:

La oferta que me hacen me resulta muy atractiva, pero
necesito meditarlo con mi esposa.

Entiendo que usted quiere cerrar el trato hoy a toda costa,
pero tiene que comprender que es un acuerdo muy
arriesgado para nuestra empresa y necesitamos consultarlo
con nuestros gestores.
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Expresiones para negociar

un tira y afloja

consultarlo con
la almohada

matar dos
pajaros de un
tiro

ser pan para
hoy y hambre
para manana

Llegar a un acuerdo con esta empresa es un tira y afloja. Ellos piden mas, y
nosotros no podemos darles tanto.

La oferta que me hacen es muy ventajosa, pero un poco arriesgada.
Necesito consultarlo con la almohada.

Si cerramos ese acuerdo, ganamos mucho dinero y la confianza de miles de
nuevos clientes. Es matar dos pajaros de un tiro.

Creo que deberiamos comprar los equipos de mas calidad. Es una inversion
a largo plazo, y ademas, lo contrario seria pan para hoy y hambre para
mafana.

www.lingoda.com


http://www.lingoda.com/

Expresiones para negociar

Ahora, escribe tu una pequeia intervencion en la que necesites
alguna de las expresiones anteriores. Tus compaieros o tu
profesor deben adivinar qué expresion es.
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Una negociacion

El Sr. Lopez es el duefio de una
importante empresa de logistica. Los
Sres. Ruiz y Pérez son socios,
propietarios de la empresa de
transportes Pack&go. El Sr. Lopez
quiere contratar veinte camiones de
Pack&go para hacer un traslado de
mercancia de Barcelona a Valencia,
pero pide a Pack&go un precio
abusivo por este servicio. A cambio,
les ofrece la posibilidad de tener
futuros encargos en la empresa de
logistica...
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Una negociacion

Ahora, lee las siguientes frases extraidas de la negociacion.
¢Cuales crees que pertenecen a la empresa de logistica y cuales
a Pack&go?

El precio que nos pide Compartimos intereses
por [os camiones es gon este acterda, 1o
abusivo, no podemos J

para trasladar mi
cerrar este acuerdo mercancia. Ustedes

ahora mismo. necesitan mi
promocion.
Aqui tenemos un Necesito
- conﬂlcl'jotdg consultar esa
intereses. Usted nos
ofrece un precio muy PrOPues.ta coln
b;yo por el traslado MI SOCIo en
e la mercancia.

privado.
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Una negociacion

Finalmente, ambas partes llegan al
siguiente acuerdo: la empresa de
logistica aumentara en un 10% el

precio por el traslado de la
mercancia. No es tanto como pedia
Pack&go, pero es un incremento

notable. Pack&go se com;oromete a
realizar el trabajo en el plazo fijado.
A cambio, la empresa de logistica se
compromete a firmar un contrato en

exclusividad con Pack&go para los

proximos trabajos de esta indole.
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Una negociacion

Ahora, con tus compaiieros o tu profesor, imagina una negociacion en
uno de los siguientes escenarios:

Una pequefa tienda de ropa pide al proveedor una
rebaja en el proximo pedido.

Un bar solicita un nuevo encargo a una empresa de
mobiliario.

Una editorial pide a una fabrica de papel un nuevo
pedido.

www.lingoda.com


http://www.lingoda.com/

Negociamos

negociar
regatear pactar
acordar llegar a un
acuerdo
reunirse consensuar

ceder
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Negociamos en diferentes contextos

Lee otra vez las palabras de la pagina anterior. Todas ellas se
utilizan para negociar, pero ;en qué contextos? Clasificalas:

Un
mercadillo,
una Céna con
dMmigos... Un .
dIScusién
ad Ntre
5 olescentesy
YS padres_
Negociar en contexto Negociar en otros
laboral contextos Ambos
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Negociamos en diferentes contextos

:Sabes que es el
regateo?
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El regateo

El regateo es una costumbre muy comun
en muchos paises del mundo. En algunas
culturas, las cosas no tienen un precio
fijo, asi que el cliente debe acordar un
precio con el vendedor antes de que se
produzca la venta. Esto resulta
problematico en muchos casos, ya que el
vendedor intentara sacar el maximo
dinero posible al cliente, aprovechandose
de su desconocimiento, y el cliente debe
saber cuando el precio que pide el
vendedor es desorbitado.

En Espafa el regateo es comun en muy
pocos contextos. Habitualmente los
productos tienen un precio fijo que esta
escrito y no se puede regatear.
Unicamente en algunos mercadillos de la
calle todavia se mantiene esta
costumbre.
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El regateo

¢Y en tu pais? ¢El precio de cuales de las siguientes cosas se puede
regatear?

. un trayecto €0
COMida en un tax\

Mercado

fOpa en yn una noche en comida en udn
Mercadillo una habitacion supermercado

de hotel

el alquiler o Ia obj_etos en una
COMpra de una tienda de
casa >€8unda mang
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Ordena las siguientes frases para formar un dialogo l6gico

c) CLIENTE: Vale,

a) CLIENTE: jPero b) VENDEDOR: Esas venga, dos camisas
eso es muchisimo camisas las tengo a por 30 euros.
dinero! 25 euros. Quiero larojayla
verde.

d) CLIENTE: Buenos

di . e) VENDEDOR: Pues f) CLIENTE: Aqui
C':rsr’]g:%réaaehsl,a son 30 euros en tiene. jAdios, y
¢Cuanto cuesta;? total. gracias!
h) VENDEDOR: No. i) VENDEDOR: Es de
g) CLIENTE: 15 Te vendo dos hilo de primerisima
euros. No voy a camisas por 30 calidad. Te la dejo
pagar mas de eso. euros las dos. por 20 euros, por
;Trato hecho? ser tu.
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El regateo

Ahora, imagina que estas en un mercadillo y quieres comprar uno de
estos productos. Con tu compaiiero o tu profesor, representa un
dialogo similar al anterior:
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Reflexiona sobre los objetivos

Vuelve a la segunda pagina y comprueba si has alcanzado
los objetivos de esta leccidn.
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Reflexiona sobre la leccion

Piensa en todo lo que has aprendido en esta leccidn.
¢Qué ha sido lo mas dificil (actividades, vocabulario...)? ;y lo mas facil?
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- Soluciones
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- Transcripcion
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Relaciona las palabras

1. regatear a. compartir intereses
2. llegar a un acuerdo b. consultarlo con la almohada
3. ser beneficioso para ambos C. una oferta irrechazable

4. una oferta muy buena d. hacer un trato con una doble

ventaja
5. pensar sobre el tema durante e. acordar el precio de un
la noche producto
6. pactar f. acordar
7. matar dos pajaros de un tiro g. cerrar un trato

[ J
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Listas de vocabulario

Toma las cinco primeras palabras de esta leccion.
Haz dos listas con ellas.
Pon un nombre a cada lista.

Lista 1: Lista 2:

www.lingoda.com


http://www.lingoda.com/

Mis palabras favoritas

Encuentra cinco palabras en esta leccion y escribelas
en tu lista de Mis palabras favoritas.

Mis
Palaby S favey,

Palabra uno
Palabra dos

Palabra tres
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Tarjetas

o

Crea tarjetas a partir de una hoja de papel y
copia cuatro palabras o frases de esta leccion
qgue has encontrado dificiles.

iHola!
Me llamo...
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Frases en tercera persona del plural

Escoge cinco frases de ejemplo en esta leccidn.
Copialas y escribelas de nuevo sobre un grupo de gente.

Ejemplos:

Ella es doctora.

— Julia y Mariana son doctoras.

El habla espafiol y francés.

— Ellos hablan espanol y francés.

OO0 00 00 00 00 0 0O
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Escribe un texto

Escribe un texto describiendo un acuerdo laboral entre dos
empresas. Tu texto debe tener en torno a 200 palabras e incluir
el vocabulario que has aprendido en esta leccion.

OO0 00 00 00 00 0 0O
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Soluciones a los deberes
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Sobre este material

Este material ha sido creado por
[ ]
lingoda

y puede ser utilizado de forma gratuita
por cualquiera para cualquier fin

. .7
lingoda ;Quiénes somos?

(L

2 ¢Por qué aprender espafiol online?

L

\\ll’

¢Qué tipo de clases de espafiol ofrecemos?
¢Quiénes son nuestros profesores de espafiol?

¢Como obtener nuestros certificados de espafiol?

h B O B

iTambién tenemos un blog de idiomas!
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