
Résolution de 
problèmes

NIVEAU NUMÉRO

CONVERSATION

LANGUE
Intermédiaire B2_1018S_FR Français



2www.lingoda.com

Objectifs

■ Résoudre des problèmes
■ Improviser des réponses
■ S‘entraîner à parler au 

téléphone

http://www.lingoda.com/
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Je viens d‘arriver en France grâce au 
programme Erasmus et je me rends

compte que rien ne se passe comme je 
l‘avais prévu. Mais j‘ai plus d‘un tour 

dans mon sac !

http://www.lingoda.com/
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Introduction

Dans cette leçon, vous serez confronté à des problèmes liés à votre colocation, votre
travail, et vos cours. 

Comment faire ?!

http://www.lingoda.com/
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Pourquoi ?

Qu‘est-ce qui vous
pousse à partir à 

l‘étranger ?

http://www.lingoda.com/
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Stipuler

Pousser à

Un critère

Avoir un coup
de blues

Un
investissement

La langue
maternelle Une alternative

Parler
couramment

Vocabulaire

http://www.lingoda.com/
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Vocabulaire

Être diplomate signifie qu’on négocie
avec tact.

Un dilemme est une situation 
problématique.

Le remue-méninges consiste à lancer 
des idées.

La bouche de métro est l’entrée d’un 
métro.

http://www.lingoda.com/
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Vocabulaire

Je veux et j’exige ! est un dicton.

Redouter quelque chose signifie
l’appréhender avec angoisse. 

Une personne intransigeante refuse de 
faire des concessions.

Ne pas avoir une tune signifie qu’on n’a
pas d’argent. Tune est de l’argot.

http://www.lingoda.com/
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Comment comptez-vous choisir
votre université ou école
d‘accueil ? Quels sont vos

critères ?

Faire un choix

http://www.lingoda.com/
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Vous allez bénéficier de la bourse Erasmus (environ 200€ par mois). 
Malheureusement, elle n‘est pas suffisante pour couvrir tous les 

frais. Vous allez à la banque demander un crédit d‘un an. Que dites-
vous pour convaincre votre conseiller que vous êtes un bon

investissement ? Soyez réaliste et concret.

Demande de crédit

http://www.lingoda.com/
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La colocation semble l‘alternative la moins chère. Problème: 
vous n‘avez jamais habité avec d‘autres personnes. Que 

redoutez-vous ? Sur quoi serez-vous intransigeant ?

Je veux et j‘exige !

http://www.lingoda.com/
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Cela fait un mois que vous êtes 
en France via le programme 

Erasmus. Votre coloc a tout le 
temps envie de sortir. Problème: 

vous n‘avez pas assez d‘argent 
pour la suivre. 

Que lui dites-vous ? 

Pas une tune !

http://www.lingoda.com/
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Vous avez quatre colocataires
dont un parlant couramment
votre langue maternelle. Il ne 
fait pas l‘effort de vous parler
français alors que le but de 

votre séjour est de le pratiquer. 
Que lui dites-vous ?

En français STP ?!

http://www.lingoda.com/
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Cela fait un mois que vous êtes en France. Vous avez un coup de 
blues. Que faites-vous pour vous sentir mieux ?

Avoir un coup de blues !

Appeler vos
parents? Cinéma?

Courir?

Dévaliser la 
réserve de 

chocolat de votre
colocataire ?

http://www.lingoda.com/
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Dilemme

Tu voulais me voir?

Oui, merci de me recevoir.

Que se passe-t‘il?

Vous avez enfin trouvé un job dans un resto. Votre contrat stipule que votre
service se termine à 23h. Mais votre patron vous garde toujours jusqu‘à

minuit. Vous allez le voir pour lui dire que vous n‘êtes pas payé pour cette
heure supplémentaire. Que lui dites-vous? Soyez diplomate.

http://www.lingoda.com/
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Allo ?

Le téléphone du resto sonne. 
Votre patron est occupé. Il vous
demande de répondre. Le client
veut réserver une table. Quelles 

questions lui posez-vous ?

Préférence de la 
table ?

http://www.lingoda.com/
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“ “
Que pensez-vous de l‘affirmation suivante ? N‘hésitez pas à donner des 

exemples concrets. 

À votre avis ...

Le client est roi.

http://www.lingoda.com/
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Vous avez un examen lundi
matin. Problème: vous devez

travailler tout le week-end. Vous
appelez votre patron. Que lui

dites-vous ? 
Vérité ou mensonge ?

Allo ?

http://www.lingoda.com/
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Votre service au resto est terminé. Vous vous dirigez vers le 
métro pour rentrer chez vous. Problème: la bouche de métro
est fermée. Autre problème: il vous reste 2% de batterie sur

votre portable. Que faites-vous ?

Quel remue-méninges !

http://www.lingoda.com/
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Vocabulaire

Si j’oublie ou perds quelque chose, je 
peux aller aux objets trouvés.

Un cours en amphi signifie avoir un 
cours dans un amphithéâtre. 

Être tête en l’air signifie être distrait.

C’est dommage! est une expression de 
résignation. 

http://www.lingoda.com/
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Vous avez oublié vos lunettes à 
la bibliothèque. Vous vous en 
rendez compte le lendemain. 
Vous les appelez et expliquez
votre situation. Décrivez-les, 

précisez l‘endroit où vous
pensez les avoir perdues. Soyez

concret.

Objets trouvés !

http://www.lingoda.com/
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Tête en l‘air !

Allez, je ramasse les devoirs.

Monsieur, je suis désolée, j‘ai oublié le mien à la maison!

C‘est dommage. Qu‘allons-nous faire?

Votre professeur ramasse les devoirs maison. Vous avez oublié votre
copie chez vous. Que dites-vous à votre prof ? Proposez des solutions.

http://www.lingoda.com/
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Vous avez un cours en amphi. Vous
avez du mal à comprendre la prof. 

Que faites-vous ?

Au secours !

http://www.lingoda.com/


24www.lingoda.com

D‘après toutes les expressions apprises aujourd‘hui, que diriez-
vous de l‘attitude des Français face aux problèmes ? 

Dramatisent-ils tout ou prennent-ils les choses avec légereté ? 
Quelle est leur réputation dans votre pays ?

Mot final !

Au secours ! C‘est dommage.

Avoir un coup de blues

http://www.lingoda.com/
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Revenez à la deuxième page et vérifiez si vous
avez atteint les objectifs de cette leçon.

oui non

_______________________________

_______________________________

_______________________________

_______________________________

Réfléchissez aux objectifs

http://www.lingoda.com/
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Pensez à tout ce que vous avez appris dans cette leçon.
Qu’est-ce qui a été le plus difficile (activités, vocabulaire…)? et le plus facile?

+
+

–
– Si vous avez le temps, utilisez-le pour revenir 

de nouveau sur les pages les plus difficiles.

_______________________________

_______________________________

_______________________________

_______________________________

_______________________________

_______________________________

_______________________________

_______________________________

Réfléchissez à cette leçon

http://www.lingoda.com/
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Devoirs

http://www.lingoda.com/
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Quels sont les mots et expressions que vous avez du mal à
retenir ?

Mes mots préférés

Être tête en l’air

http://www.lingoda.com/
http://www.lingoda.de/
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Pour ou contre ?

Pour Contre

Vous êtes étudiant d’échange en France. Vos parents vous
demande de rentrer à Noël. Vous hésitez. Pesez le pour et le 

contre à interrompre votre année d’échange en France.

http://www.lingoda.com/


30www.lingoda.com

Qui sommes-nous ?

Pourquoi apprendre le français en ligne ?

Cours de français en groupe ou particuliers ?

Qui sont nos professeurs de français ?

Comment obtenir un certificat de français ?

Nous avons aussi un blog de langues !

Ce matériel a été créé par

et peut être utilisé gratuitement 
par toute personne pour tout motif.

À propos de ce matériel

http://www.lingoda.com/
https://www.lingoda.fr/a-propos-de-nous
https://www.lingoda.fr/cours-de-langue-en-ligne
https://www.lingoda.fr/francais/comment-ca-marche?_ga=1.112619137.466870470.1475152404
https://www.lingoda.fr/francais/professeur
https://www.lingoda.fr/francais/certificats
https://www.lingoda.fr/blog
http://www.lingoda.com/
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